
求 人 番 号

会 社 名

求 人 職 種

仕 事 内 容

勤 務 地

採 用 人 数

必 要 書 類

そ の 他 必 要 書 類

必要な資格・経験等

担 当 者

選 考 方 法

そ の 他 選 考 方 法

雇 用 形 態 正社員

正 社 員 登 用 制 度 あり

試 用 期 間 あり

勤 務 時 間

勤 務 時 間 備 考

休 日

内容：４か月

リモートワーク不可

お客さまからの電話、メール、チャットによる問い合わせ対応など。
基本的に受電業務でノルマは一切ありません。

入社後は先輩スタッフによる業務研修を受け、研修後も先輩が横について顧客対応を
サポートしてくれるので、未経験者でも安心です。

マニュアルも充実しているので、わからないことがあればいつでも周りの先輩が助け
てくれます。

沖縄県浦添市牧港

３名

履歴書（写真貼付）、職務経歴書

なし

学歴、経験不問

砂川

書類選考、面接（予定２回）、その他

Web上で適性検査を受検いただきます

7:00～23:00（シフト制）
　実働8時間、休憩1時間、時間外労働あり（月平均12時間程度）

シフト例
　7:00～16:00 / 8:00～17:00 / 10:00～19:00 / 14:00～23:00
　固定シフトではなく1週間ごとの交替制

完全週休二日制（土日休み） / 祝日は原則出勤（振替休日） / 年間休日120日 / 入社
3ヶ月後に有給休暇付与 / 介護休暇 / 育児休暇 / 産前産後休暇

内容：

内容：４か月以降

コールセンタースタッフ

株式会社外為どっとコム

求人票

5-101



給 与

昇 給 あり

賞 与 あり

諸 手 当

福 利 厚 生

求 め る 人 材

内容：1月あたり1.91%～2.83％（前年度実績）

内容：内容：年2回　賞与月数　計　４.９ヶ月分（前年度実績）

時間外労働手当（残業代全額支給） / 休日勤務手当 / 夜間勤務手当 / 交通費全額支
給 / マイカー・バイク通勤可 / 無料駐車場完備 / 高速道路使用料補助

各種社保完備（健康保険・厚生年金・労災・雇用保険） / 社内表彰制度 / 慶弔金制度 /
GLTD（団体長期障害所得補償保険） / 資格取得支援制度 / 社員持株会制度 / 報奨
金制度 / 保養所（カヌチャリゾートホテル、箱根） / 研修制度 /  確定拠出年金制度 /
EAP（従業員支援プログラム） / 健康診断 / 受動喫煙対策（敷地内禁煙）

【向いている方】
・人をサポートすることが好きな方
・人と話すことが好きな方
・コミュ力に自信のある方
・人からよく相談される方

200,000円～250,000円
※ライフプラン手当55,000円含む


